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บทที่ 1 
บทน ำ 

      การติดตามถือได้ว่าเป็นเครื ่องมือที ่จ าเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการ           
ที่ด าเนินการอยู่โดยที่ “การติดตาม” (monitoring) หมายถึง กิจกรรมภายในโครงการซึ่งถูกออกแบบมา เพ่ือให้
ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) เกี่ยวกับการด าเนินงานโครงการ ปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่และประสิทธิภาพของ
วิธีการด าเนินงาน หากไม่มีระบบติดตามของโครงการแล้ว ย่อมส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการด าเนินงานให้ลุล่วง 
ค่าใช้จ่ายโครงการสูงเกินกว่าที่ก าหนดไว้ กลุ่มเป้าหมายหลักของโครงการไม่ได้รับประโยชน์หรือได้รับน้อยกว่าที่
ควรจะเป็น เกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพของการด าเนินงานเสียเวลาในการตรวจสอบความขัดแย้งในการ
ปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน หรือระหว่างหน่วยงานกับกลุ่มเป้าหมายที่ ได้รับประโยชน์จากโครงการ ในทาง
ตรงกันข้ามหากโครงการ มีระบบติดตามที่ดีแล้วจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้ต้นทุน  (cost-effective) 
ด าเนินงานด้านต่าง ๆ ยกตัวอย่างเช่น การให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายของโครงการต่างๆ การ
ระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในโครงการและการเสนอทางแก้ปัญหา การติดตามดูความสามารถในการเข้าถึงโครงการของ
กลุ่มเป้าหมาย การติดตามดูประสิทธิภาพในการด าเนินงานของส่วนต่าง ๆ ในโครงการ และการเสนอวิธีการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 

ในส่วนของการประเมินผลนั้นเป็นสิ่งหนึ่งที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินการเช่นเดียวกับการติดตาม
เพราะผลที่ได้จากการประเมินจะใช้ในการปรับปรุง แก้ไข การขยายขอบเขตหรือการยุติการด าเนินการซึ่งขึ้นอยู่
กับวัตถุประสงค์ของการประเมิน การประเมินผลแผนงานจึงเป็นสิ่งที่จะบ่งชี้ว่ าแผนงานที่ก าหนดไว้ได้มีการ
ปฏิบัติหรือไม่ อย่างไร อันเป็นตัวชี้วัดว่าแผนหรือโครงการที่ได้ด าเนินการไปแล้วนั้นเป็นผลอย่างไร น าไปสู่
ความส าเร็จตามแผนงานที่ก าหนดไว้หรือไม่ อีกทั้งการติดตามและประเมินผลยั งเป็นการตรวจสอบดูว่ามีความ
สอดคล้องกับการใช้ทรัพยากร (งบประมาณ) เพียงใด ซึ่งผลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลถือเป็นข้อมูล
ย้อนกลับ (feedback) ที่สามารถน าไปในการปรับปรุง และการตัดสินใจต่อไปนอกจากนี้การประเมินผลยังถือ
เป็นกระบวนการตัดสินคุณค่าและการตัดสินใจอย่างมีหลักเกณฑ์โดยใช้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมอย่างเป็นระบบมี
ความเที่ยงตรง เป็นปรนัย เชื่อถือได้ 

1. ควำมหมำยของกำรติดตำมและประเมินผล 
  การติดตาม หมายถึง กิจกรรมที่ท าเพ่ือแสดงให้เห็นว่าเกิดอะไรขึ้นในภาคปฏิบัติด้วยการ
ติดตามและบันทึกผลการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายและเป้าหมายซึ่งก าหนดไว้
ในแผนงาน การติดตามผลสามารถเตือนถึงแนวโน้มที่ไม่ต้องการได้ล่วงหน้า ซึ่งท าให้เห็นความจ าเป็นในการ
ด าเนินการแก้ไข 
  การประเมินผล หมายถึง การวิเคราะห์ผลที่ได้จากการติดตามผลมาระยะหนึ่ง เพ่ือประเมินว่า
ความเปลี่ยนแปลง (ซึ่งเป็นผลจากการปฏิบัติ)ที่เกิดขึ้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนหรือไม่ผล
การประเมินอาจยืนยันว่า การเปลี่ยนแปลงเป็นไปในทิศทางเดียวกับที่ก าหนดไว้ในแผน หรืออาจแสดงถึงความ
ล่าช้าหรือผลกระทบข้างเคียง ซึ่งควรแก่การทบทวน 
  การติดตามและประเมินผล จึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารที่จะได้ทราบถึงผลการ
ปฏิบัติงานในช่วงเวลาที่ผ่านมา ซึ่งผลจากกการติดตามและประเมินผล ตลอดจนข้อเสนอแนะท่ีได้จะเป็นแนวทาง
ที่ผู้บริหารจะน าไปปรับปรุงการบริหารงานในอนาคตได้เป็นอย่างดี 
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2. จุดประสงค์ของกำรติดตำมและประเมินผล 
  2.1 เพ่ือให้การติดตามการประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน
และสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี 
  2.2 เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 
  2.3 เพ่ือรู้ถึงความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้าง
แล่นและแก้ไขได้ตรงกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
  2.4 เพ่ือใช้เป็นข้อแนะน าผู้บริหารในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

3. วิธีกำรติดตำมและประเมินผล 
  3.1 การติดตาม เป็นการติดตามเพ่ือให้ทราบว่าหน่วยงานต่างๆ ได้ด าเนินงานตามโครงการที่
ได้รับการจัดสรรงบประมาณไปถึงระยะใด และเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในแผนการด าเนินงานประจ าปีหรือไม่หรือ
มีปัญหาข้อขัดข้องประการใดที่ท าให้ไม่สามารถด าเนินการได้ตามที่ก าหนดไว้  
  3.2 การประเมินผล ได้แก่ 
        3.2.1 การผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรายไตรมาส (3 เดือน)   
เป็นแบบติดตามตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นภายใต้ยุทธศาสตร์ 5 ปี โดยมีก าหนดระยะเวลาในการติดตามและรายงานผลการด าเนินงานต่างๆ 
ทุก 3 เดือน เริ่มตั้งแต่สิ้นสุดการด าเนินงานในเดือนตุลาคม – ธันวาคม หรือไตรมาสที่  1 เพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินงานโครงการนั้นๆ ต่อไป 
         3.2.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา เป็นการประเมิน
ตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประเมินผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์ที่
ก าหนดไว้ และมีก าหนดระยะเวลาในการรายงานปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 

4. แบบรำยงำนกำรติดตำมและประเมินผลแผนกำรพัฒนำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  แบบรายงานการติดตามและประเมินผลแผนการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบไป
ด้วยแบบรายงาน 4 แบบ ดังนี้ 
  4.1 แบบที่ 1 แบบก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นแบบ
ประเมินตนเองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยจะท าการประเมินและรายงาน
ทุกๆ ครั้ง หลังจากท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์แล้ว  

4.2 แบบที่ 2 แบบติดตามผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรายไตรมาส (3 
เดือน) เป็นแบบติดตามตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี โดยมีก าหนดระยะเวลาในการติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงานทุกๆ 3 เดือน เริ่มตั้งแต่สิ้นสุดการด าเนินงานในเดือนตุลาคม – ธันวาคม หรือไตรมาสที่ 1   

4.3 แบบที่ 3 แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เป็นแบบประเมินตนเอง  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประเมินผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้  
และมีก าหนดระยะเวลาในการรายงานปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 

4.4 แบบที่ 4 แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในภาพรวม เป็นแบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ภาพรวม โดยก าหนดให้มีการเก็บข้อมูลปีละ 1 ครั้งภายในเดือนธันวาคมทุกปี 
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5. ประโยชน์ของกำรติดตำมและประเมินผล 
  ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่นใช้การติดตามและประเมินผล เป็นประโยชน์
ต่อการบริหารงาน ได้หลายแนวทาง ดังนี้  

1. จัดสรรทรัพยากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่นสามารถพิจารณาจากการ
ติดตามและประเมินผลว่า กิจกรรมใดได้ทรัพยากรเพียงพอที่จะปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และเพียงพอต่อ
ความต้องการของประชาชนหรือไม่  

2. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน การประเมินผลจะแสดงให้เห็นถึงการ
ปฏิบัติงานของส่วนต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามเปา้หมายตัวชี้วัดที่ผู้บริหารก าหนดไว้หรือไม ่ 

3. เป็นหลักเกณฑ์ประเมินผลการท างานของเจ้าหน้าที่ ซึ่งเป็นผลต่อเนื่องจากการติดตามผล
การปฏิบัติงาน ถ้าผู้บริหารหน่วยงานสามารถบริหารงานให้ได้ตามเปา้หมายและตัวชี้วัดที่ก าหนด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



หน้า 4 
 

 

บทที่ 2 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยทุธศำสตร์กำรพัฒนำ 

วิสัยทัศน์กำรพัฒนำและนโยบำยของผู้บริหำรองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำงแล่น 

1. วิสัยทัศน์กำรพัฒนำองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำงแล่น 
               คุณภาพการศึกษา  สืบสานวัฒนธรรมประเพณีตามวิถีชีวิต  น าร่องเศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็ง     
ด ารงสิ่งแวดล้อมที่ดี  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  โครงสร้างพ้ืนฐานมีการพัฒนาครอบคลุมและมั่นคง  ร่วมแรง
ภาคีเครือข่าย  ให้ต าบลหนองช้างแล่นน่าอยู่ 

2. พันธกิจ 
  ๑. การพัฒนาจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบกและทางน้ า 

๒. ติดตั้งซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะหรือแสงสว่าง 
๓. จัดให้มีน้ าเพ่ือการอุปโภคบริโภค 
๔. ส่งเสริมการศึกษาในทุกช่วงวัย 
๕. ส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน 
6. ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
7. ส่งเสริมการพัฒนาเด็ก  เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ 
8. คุ้มครองดูแล  บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
9. บ ารุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

3.  จุดมุ่งหมำยเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
1. ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน  สะดวกทั่วถึงและเพียงพอ 
2. เด็กเยาวชนที่ขาดโอกาสทางการศึกษา  มีช่องทางและโอกาสเข้าสู่ระบบการศึกษาเพ่ิมข้ึน 
3. ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอและยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
4. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
5. ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้รับการคุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษา 
6. ศิลปวัฒนธรรม  จารีตปีะเพณ ี และภูมิปัญญาท้องถิ่น  ได้รับการอนุรักษ ์ และสืบทอด 
7. การให้บริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล 
 

4. นโยบำยของผู้บริหำรองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำงแล่น 
               4.1. นโยบำยด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน  

4.1.1) ด้านคมนาคม  จะก่อสร้างปรับปรุงให้ได้มาตรฐานเป็นถนนคอนกรีตเสริมเหล็กหรือ
ถนนลาดยางในถนนสายหลักของต าบลพร้อมกับปรับปรุงถนนสายรองให้เกิดความสะดวกสบายในการสัญจร
และบุกเบิกถนนสายใหม่เพ่ิมขึ้น  ซ่อมแซมถนนที่ช ารุดทุกสายให้มีสภาพที่ดีขึ้น  ก่อสร้างสะพายและท่อง
ระบายน้ า 

4.1.2) ด้านสาธารณูปโภค  จัดให้มีไฟฟ้าในชุมชนอย่างทั่วถึงและปรับปรุงซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะที่อยู่เดิมให้ใช้งานได้  ก่อสร้างบ ารุงรักษา  ซ่อมแซมแก้ไขระบบน้ าประปาให้มีประสิทธิภาพ  เพ่ิม
คุณภาพน้ าประปาให้สะอาดและรวมทั้งปรับปรุงต่อเติมขยายเขตระบบประปา 
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4.1.3) ด้านแหล่งน้ า  จะก่อสร้างแหล่งน้ าเพิ่มเติม  ขุดลอกคลองและแหล่งน้ าที่มีอยู่เดิมให้มีไว้

ใช้ตลอดทั้งปี  เพื่อการประปาและเพ่ือการเกษตร  รวมทั้งปรับปรุงพัฒนาสระน้ าสาธารณะและระบบระบายน้ า 
                4.4.2. นโยบำยด้ำนกำรศึกษำ  ศำสนำ  ประเพณีและวัฒนธรรม 

 4.2.1)  สนับสนุนอาหารกลางวัน  อาหารเสริมนม  ให้กับนักเรียนทุกคนอย่างทั่วถึง 
 4.2.2)  ส่งเสริมและสนับสนุนขนบธรรมเนียมและประเพณีท้องถิ่น 
 4.2.3) สนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนและสื่อต่างๆให้พอเพียงและต่อเนื่องตามความ

ต้องการของสถานศึกษา 
 4.2.4) จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้และศูนย์คอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตไร้สาย 
 4.2.5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการอบรมด้านคุณธรรม จริยธรรม  แก่เยาวชนและประชาชน 

      4.3.  นโยบำยด้ำนคุณภำพชีวิตและสังคม 
4.3.1) ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่างๆของกลุ่มสตรี  อสม.กลุ่มแม่บ้านและอุปกรณ์อาชีพ

ต่างๆ  โดยการสนับสนุนงบประมาณและทางด้านวิชาการ 
 4.3.2) จดัให้มีเบี้ยยังชีพให้แก่ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสอย่างทั่วถึงและเป็นธรรมภายใต้

ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 4.3.3) ส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนผู้สูงอายุรวมทั้งดูแลผู้สูงอายุในกิจกรรมต่างๆ 
 4.3.4) สนับสนุนการด าเนินงานของ  อปพร. 
 4.3.5) จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย 
 4.3.6) จัดกิจกรรมเก่ียวกับการพัฒนาเด็กในวันส าคัญต่างๆ 
 4.3.7) สนับสนุนงานสาธารณสุขอย่างเต็มรูปแบบ 
 4.3.8) ก่อสร้างสวนสาธารณะขนาดต่างๆเพ่ือออกก าลังกายและพักผ่อนใจ 
 4.3.9) สนับสนุนและด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
 4.3.10) สนับสนุนกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
 4.3.11) สนับสนุนและด าเนินการแก้ไขปัญหาความยากจนและการว่างงาน 

                 4.3.12) ส่งเสริมและสนับสนุนการกีฬาให้กับเยาวชนและประชาชนรวมถึงวัสดุอุปกรณ์กีฬาอย่าง
เพียงพอต่อความต้องการ 

     4.4.  นโยบำยด้ำนเศรษฐกิจและกำรท่องเที่ยว 
4.4.1) ด าเนินการสนับสนุนส่งเสริมกลุ่มอาชีพต่างๆ 
4.4.2)  ส่งเสริมเทคโนโลยีและการเรียนรู้ด้านการเกษตร 
4.4.3) ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินการผลิตภัณฑ์  สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
4.4.4) ก่อสร้างปรับปรุงพัฒนาแหล่งน้ าเพ่ือการเกษตรและการท่องเที่ยว 

      4.4.5) ปรับปรุงทัศน์  เขาหัวแรดให้เป็นแหล่งการศึกษาเรียนรู้ด้านวัฒนธรรม 
     4.5.  นโยบำยด้ำนสิ่งแวดล้อมและจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ 

4.5.1) สร้างจิตส านึกและตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
4.5.2) ด าเนินการและสนับสนุนการปลูกต้นไม้  บ ารุงรักษาพันธุ์ไม้ 
4.5.3) จัดให้มีถังขยะมูลฝอยตามความเหมาะสม 

     4.6.  นโยบำยด้ำนกำรเมืองและกำรบริกำร 
4.6.1) สนับสนุนนโยบายของรัฐบาลในการปลูกฝังจิตส านึกรักประชาธิปไตยและปกป้องสถาบัน

พระมหากษัตริย์ 
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4.6.2) จัดให้มีการฝึกอบรมศึกษาดูงาน  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้แก่พนักงานส่วนต าบล  คณะ

ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารสวนต าบลตลอดจนผู้น าองค์กรต่างๆเพ่ือพัฒนาและยกระดับ
ประสิทธิภาพในการท างานร่วมกันแบบบูรณาการ 

4.6.3) ปรับปรุงแผนอัตราก าลังพนักงานให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมและภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนต าบล 

4.6.4) ประสานการท างานภาครัฐ  และเอกชนในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติม 
4.6.5) ประสานการท างานร่วมกันกับผู้น าต าบล ผู้น าหมู่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน(ก.ม.) /กลุ่ม

องค์กร 
4.6.6) ปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณอาคารที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น  ให้มี

ความสะดวกสบายสวยงาม 
4.6.7) จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัยและมีความจ าเป็นต่อการบริหารราชการ 
4.6.8) ให้มีการตรวจสอบความโปร่งใสในการบริหารราชการในสิ้นปีงบประมาณ  การรายงานผล

การใช้จ่ายงบประมาณให้ประชาชนทราบและรับฟังปัญหา อุปสรรคเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข และจัดท า
รายงานการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเป็นระยะๆ 

               5. ยุทธศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำ 
  ประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำที่ 1 ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

1. ก่อสร้างปรับปรุงบ ารุงรักษา ถนน สะพาน ทางเท้า ขยายเขตและติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่าง
สาธารณะ 

2. พัฒนาและจัดหาแหล่งน้ าเพ่ืออุปโภค บริโภค 
3. ประสาน/สมทบงบประมาณขยายเขตไฟฟ้าเพ่ิมเติมให้ประชาชนมีไฟฟ้าใช้ทุกครัวเรือน 
4. พัฒนาระบบจราจร 
5. พัฒนางานวางผังเมือง 

 ประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำที่ 2 ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนคุณภำพชีวิตและส่งเสริม
กำรศึกษำ 

1. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการและนันทนาการ 
2. ส่งเสริมสุขภาพอนามัยของประชาชน 
3. การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
4. พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดเก็บข้อมูล การวิจัย และการใช้ข้อมูลประชาสัมพันธ์ 
6. ส่งเสริมการศึกษาของประชาชนทุกระดับ 
7. เพิ่มช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชน 
8. การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

ประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำที่ 3 ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรพัฒนำและส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชน 

1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2. ส่งเสริมระบบป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3. พัฒนาระบบบริหารจัดการของหน่วยงาน 
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4. สนับสนุนให้มีการประสานงานระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานอ่ืนๆ 

ประเด็ น ยุท ธศำสตร์ก ำรพั ฒ น ำที่  4  ยุ ท ธศำสตร์ กำรพั ฒ น ำด้ ำน กำรอนุ รั กษ์
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมควบคู่กำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยว 

1. สร้างจิตส านึกและความตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
2. เฝ้าระวังและฟ้ืนฟูธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3. บ าบัดและฟ้ืนฟูธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
4. บ าบัดและจัดการขยะ 

ประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำที่ 5 ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรอนุรักษ์และส่งเสริม
ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญำท้องถิ่น 

1. อนุรกัษ์ และส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำที่ 6 ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรอยู่ดีมีสุขของประชำชน 
1. สนับสนุนและส่งเสริมเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับเกษตรกรโดยใช้ปรัชญา 

   เศรษฐกิจพอเพียง 
2. พัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชน 
3. การแก้ไขปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการ 
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บทที่ 3 
กำรติดตำมและประเมินผลกำรพัฒนำ 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น ได้ด าเนินการเพ่ือติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยเก็บข้อมูลการด าเนินงานตาม
โครงการต่าง ๆ ของทุกส่วนราชการ ทั้งข้อมูลในเชิงปริมาณและเอกสารการรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร และน ามาสรุปเป็นภาพรวมของการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล โดยแบ่งการติดตามและ
ประเมินผล  ดังนี้ 

1. กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตำมยุทธศำสตร์ที่ก ำหนด 
แบบที่  1  กำรก ำกับกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ค ำชี้แจง  แบบที่ 1 เป็นแบบประเมินตนเองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยจะท า
การประเมินและรายงานทุกๆครั้ง หลังจากท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์แล้ว 
ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น 

ประเด็นกำรประเมิน มีกำร
ด ำเนินงำน 

ไม่มีกำร
ด ำเนินงำน 

ส่วนที่ 1  คณะกรรมกำรพัฒนำท้องถิ่น   
1. มีการจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น   
2. มีการจัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น   
3. มีการจัดประชุมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ   
4. มีการจัดตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น   
5. มีการจัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น   
6. มีคณะกรรมพัฒนาท้องถิ่นและประชาคมท้องถิ่นพิจารณาร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา   
ส่วนที่ 2  กำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น   
7. มีการรวบรวมข้อมูลและปัญหาส าคัญของท้องถิ่นมาจัดท าฐานข้อมูล   

8. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผน   
9. มีการวิเคราะหศ์ักยภาพของท้องถิ่น(swot) เพ่ือประเมินสถานภาพการพัฒนา ท้องถิ่น   
10. มีการก าหนดวิสัยทัศน์และภารกิจหลักการพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับศักยภาพของ
ท้องถิ่น 

  

11. มีการก าหนดวิสัยทัศน์และภารกิจหลักการพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
จังหวัด 

  

12. มีการก าหนดจุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน   
13. มีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาท้องถิ่น   
14. มีการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและแนวทางการพัฒนา   
15. มีการก าหนดยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจังหวัด   
16. มีการอนุมัติและประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา   

17. มีการจัดท าบัญชีกลุ่มโครงการในแผนยุทธศาสตร์   
18. มีการก าหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์   
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แบบท่ี 2  แบบติดตำมผลกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรำยไตรมำส (3 เดือน) 
ค ำชี้แจง  แบบที่ 2 เป็นแบบติดตามตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภายใต้แผนพัฒนาโดยมีก าหนดมีก าหนดระยะเวลาในการติดตามและรายงานผล
การด าเนินงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 
  ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
  1.ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   องค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น 
  2.รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 
                       (1) ไตรมาสที่ 1 (ตุลาคม - ธันวาคม)        (2) ไตรมาสที่ 2 (มกราคม - มีนาคม) 
                       (3) ไตรมาสที่ 3 (เมษายน - มิถุนายน)      (4) ไตรมาสที ่4 (กรกฎาคม - กันยายน) 
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            ส่วนที่ 2  ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 
      1. จ านวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาท้องถิ่น (2561-2565)  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ยุทธศำสตร ์
2561 2562 2563 2564 2565 รวม  5  ปี 

จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ 
โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) 

1) ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน     
1)  แผนงานเคหะและ
ชุมชน 

17 10,833,600 18 11,137,200 49 48,252,000 56 137,165,000 85 110,678,000 225 
318,065,800 

 
2)  แผนงาการเกษตร - - - - 1 400,000 - - 2 2,300,000 3 2,700,000 

รวม 17 10,833,600 18 11,137,200 50 48,652,000 56 137,165,000 87 112,978,000 228 320,765,800 
2) ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจตำมแนวปรชัญำเศรษฐกจิพอเพียงและส่งเสรมิกำรท่องเท่ียว     
1) แผนงานสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชน   

1 20,000 1 20,000 1 20,000 2 110,000 1 20,000 6 190,000 

 2) แผนงานเคหะและชุมชน - - - - 1 900,000 - - - - 1 900,000  
รวม 1 20,000 1 20,000 2 920,000.00 2 110,000 1 20,000 7 1,090,000  

3.ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรศึกษำ ศำสนำประเพณี  ศิลปวัฒนธรรม  

1) แผนงานการศึกษา 6 4,364,500 6 4,434,700 6 4,460,000 6 4,500,000 6 4,540,000 30 22,299,200  

2) แผนงานการศาสนา
วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

2 240,000 1 40,000 3 430,000 3 430,000 3 430,000 
12 1,570,000 

 

3)  แผนงานสรา้งความ
เข้มแข็งของชุมชน 

1 40,000 1 40,000 1 40,000 1 40,000 1 40,000 
5 200,000 

 

รวม 9 4,644,500 8 4,514,700 10 4,930,000 10 4,970,000 10 5,010,000 47 24,069,200  

4. ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนสิ่งแวดล้อมและจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม      

1)  แผนงานสรา้งความเข็ม
แข็งของชุมชน 

1 20,000 1 20,000 1 20,000 1 20,000 1 20,000 
5 100,000 

 

รวม 1 20,000 1 20,000 1 20,000 1 20,000 1 20,000 5 100,000  
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ยุทธศำสตร ์
2561 2562 2563 2564 2565 รวม  5  ปี  

จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ จ ำนวน งบประมำณ  
โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท) โครงกำร (บำท)  

5. ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนคุณภำพชีวิตและสิ่งแวดล้อม      

1)  แผนงานงบกลาง 6 13,000,000 6 13,020,000 6 13,030,000 6 13,040,000 6 13,050,000 30 65,140,000  
2)  แผนงานสรา้งความ
เข้มแข็งของชุมชน 

7 348,000 5 188,000 7 352,000 7 388,000 7 388,000 33 1,664,000  

3)  แผนงานสาธารณสุข 4 520,000 4 950,000 5 1,050,000 5 1,490,000 5 1,060,000 23 5,070,000  
4)  แผนงานศาสนา  
วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

3 400,000 3 400,000 3 400,000 3 400,000 3 400,000 15 2,000,000  

5)  แผนงานเคหะและ
ชุมชน 

- - - - 1 500,000 - - - - 1 500,000  

6)  แผนงานสังคม
สงเคราะห ์

1 65,000 1 65,000 1 65,000 1 65,000 1 65,000 5 325,000  

7)  แผนงานการรักษา
ความสงบภายใน 

1 250,000 2 55,000 2 180,000 2 80,000 2 280,000 9 845,000  

รวม 22 14,583,000 21 14,678,000 25 15,577,000 24 15,463,000 24 15,243,000 116 75,544,000  

6.  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรเมืองและกำรบริหำร     
1)  แผนงานสรา้งความ
เข้มแข็งของชุมชน 

2 ๘๕,๐๐๐ 1 ๓๕,๐๐๐ 3 ๕๘๕,๐๐๐ 2 ๓๓๕,๐๐๐ 2 ๓๓๕,๐๐๐ 
10 1,375,000 

2)  แผนงานบริหารงาน
ทั่วไป 

3 85,000 2 35,000 2 35,000 2 35,000 2 35,000 
11 225,000 

3) แผนงานเคหะและ
ชุมชน   

- - 2 577,000 - - 1 10,000,000 - - 
3 10,577,000 

รวม 5 ๑๗๐,๐๐๐ 5 ๖๔๗,๐๐๐ 5 ๖๒๐,๐๐๐ 5 ๑๐,๓๗๐,๐๐๐ 4 ๓๗๐,๐๐๐ 24 12,177,000 
รวมท้ังสิ้น 55 30,271,100 54 31,016,900 93 70,719,000 98 168,098,000 127 133,641,000 422 433,746,000 
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  ส่วนที่  3   ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปี  2561     

                           3.1 แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. 2561-2565 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (เฉพาะปี พ.ศ. 2561)   
  ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนา โครงการพัฒนาท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ โครงกำรตำมแผนพัฒนำ ด ำเนินกำรจริง 
จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 

17 10,833,600.00 
17 11,007,100.00 

 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ
ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1 20,000.00 
 
- 

 
- 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 
ศาสนา ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม 9 4,644,500.00 
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3,054,982.94 
 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม
และจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

1    20,000.00 
 
- 

 
- 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพ
ชีวิตและสังคม 22 14,583,000.00 

14 11,568,564.87 
 

6. ยุทธศาสตร์การพัฒนา ด้านการเมือง
การบริหาร 

5 170,000.00 
2 2,098.00 

 
รวม 55 30,271,100.00 41 25,632,745.81 
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         3.2  แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. 2561-2565 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (เฉพาะปี พ.ศ. 2562)   
  ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนา โครงการพัฒนาท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ โครงกำรตำมแผนพัฒนำ ด ำเนินกำรจริง 
จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน 

18 11,137,200.00 18 11,007,100.00 
 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
เศรษฐกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1 20,000.00 1 20,000.00 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การศึกษา ศาสนา ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม 

8 4,514,700.00 8 4,805,410.00.00 
 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
สิ่งแวดล้อมและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

1 20,000.00 1 20,000.00 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
คุณภาพชีวิตและสังคม 

21 14,678,000.00 20 14,183,420.00 
 

6. ยุทธศาสตร์การพัฒนา ด้าน
การเมืองการบริหาร 

5 647,000.00 3 21,232.00 

รวม 54 31,016,900.00 51 25,251,752.00 
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     3.3  แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. 2561-2565 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (เฉพาะปี พ.ศ. 2563)        
ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนา โครงการพัฒนาท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ โครงกำรตำมแผนพัฒนำ ด ำเนินกำรจริง 
จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน 

50 48,652,000.00 10 5,944,000.00 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
เศรษฐกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและส่งเสริมการท่องเที่ยว 

2 920,000.00 1 50,000.00 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การศึกษา ศาสนา ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม 

10 4,930,000.00 9 4,530,180.00 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
สิ่งแวดล้อมและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

1 20,000.00 1 20,000.00 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพ
ชวีิตและสังคม 

25 15,577,000.00 22 15,086,000.00 

6. ยุทธศาสตร์การพัฒนา ด้าน
การเมืองการบริหาร 

5 620,000.00 4 70,000.00 

รวม 93 70,719,000.00 47 25,700,180.00 
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3.4  แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. 2561-2565 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (เฉพาะปี พ.ศ. 2564)   
          ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนา โครงการพัฒนาท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ โครงกำรตำมแผนพัฒนำ ด ำเนินกำรจริง หมำยเหตุ 

จ ำนวน
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวนโครงกำร จ ำนวนเงิน 

1. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 56 137,165,000.00 

20 
(จ่ายขาดเงนิสะสม  
15  โครงการ/ 
งปม.ประจ าปี 5  
โครงการ) 

6,175,826.- 
(จ่ายขาดเงินสะสม) 

ก่อหนี้ผูกพัน 
3,820,700บ. 
จาก งปม.
ประจ าปี 

2. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านเศรษฐกิจ
ตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงและ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว 

2 110,000.00 

 
 

2 

 
 

111,937.- 

 

3. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านการศึกษา 
ศาสนา ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม 

10 4,970,000.00 

 
          3 

 
989,238.80.- 

 

4. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม
และจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

1 20,000.00 

 
 
- 

 
 

- 

 

5. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านคุณภาพ
ชีวิตและสังคม 24 15,463,000.00 

 
 

13 

 
 

14,051,421.- 

 

6. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนา ด้านการเมือง
การบริหาร 

5 10,370,000.00 
 

3 
 

32,148.- 
 

รวม 98 168,098,000.00 41 15,184,744.80  
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ส่วนที่  4.  สรุปโครงการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นที่ไม่ไดด้ ำเนินกำรและได้ด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2564 
 
 

ยุทธศำสตร์ 

โครงกำรที่ไม่ได้ด ำเนินกำร โครงกำรที่ได้ด ำเนินกำรจริง 

2561 2562 2563 2564 2561 2562 2563 2564  

จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน จ ำนวน 
โครงกำร 

จ ำนวนเงิน 

1. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน 

- - - - 40 42,708,000.00 36 127,168,474 17 11,007,100 
 

18 11,007,100.00 
 

10 5,944,000.00 20 - 6,175,826 
(จ่ายขาดเงิน
สะสม) 

 - 3,820,700 
 ก่อหนี้ผกูพัน  

2. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านเศรษฐกิจ
ตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงและ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว 

1 20,000.00 - - 1 870,000.00 - - - - 1 20,000.00 1 50,000.00 2 111,937.00 

3. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านการศึกษา 
ศาสนา ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม 

1 1,589,517.06 - - 1 399,820.00 7 3,980,761.20 8 3,054,982.94 
 

8 4,805,410.00 
 

9 4,530,180.00 3 989,238.80 

4. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม
และจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

1 20,000.00 - - - - 1 20,000.00 - - 1 20,000.00 1 20,000.00 - - 

5. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านคุณภาพ
ชีวิตและสังคม 

8 3,014,435.13 1 494,580.00 3 491,000.00 11 1,411,579.00 14 11,568,564.87 
 

20 14,183,420.00 
 

22 15,086,000.00 13 14,051,421 

6. ยุทธศาสตร์การ
พัฒนา ด้านการเมือง
การบริหาร 

3 167,902.00 2 625,768.00 1 550,000.00 3 11,337,852.00 2 2,098.00 
 

3 21,232.00 4 70,000.00 3 32,148.00 

รวม 
14 4,811,854.19 3 1,120,348 47 45,018,820 58 143,918,666.2 41 25,632,746 51 30,057,162 47 25,700,180 

41 17,507,772.28 
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 แบบที่  3  แบบประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ 

ค ำชี้แจง : แบบที่ 3   เป็นแบบประเมินตนเอง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประเมินผลการด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้  และมีก าหนดระยะเวลาในการรายงานปีละ 1 
ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 

 
ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไป 
      1.  ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำงแล่น  

                 2.  วัน /เดือน / ปีที่รายงาน  ตุลำคม  2564     
ส่วนที่  2  ยุทธศำสตร์  และโครงกำรในปี 
      3. ยุทธศาสตร์และจ านวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.๒๕๖1 – ๒๕๖5) 
และแก้ไขเพ่ิมเติม  และจ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ (ปีงบประมาณ  พ.ศ.2564) 

 
ยุทธศำสตร์ 

จ ำนวนโครงกำร 
จ ำนวนโครงกำรที่ 
ปรำกฏอยู่ในแผน 

จ ำนวนโครงกำร 
ที่ได้ปฏบิัต ิ

1.การพัฒนาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 56 20 
2.การพัฒนาดา้นเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 2 2 

3.การพัฒนาดา้นการศึกษา ศาสนา วฒันธรรม 10 3 
4.การพัฒนาดา้นสิ่งแวดล้อมและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดล้อม 1 - 

5.การพัฒนาดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม 
24 

13 

6.การพัฒนาดา้นการเมืองและการบริหาร 
5 

 
3 

รวม 98 41 

 
        ***  หมายเหตุ  ระหวา่งเดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖3 ถึง กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 

=  41 X 100 
            98 
      =  41.84 
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ผลกำรด ำเนินงำน  แผนงำน/โครงกำรประจ ำปีงบประมำณ  2564 (ตำมยุทธศำสตร์) 
ยุทธศำสตร์ที่  1  กำรพัฒนำด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

ล ำดับ
ที่ 

โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้ง
ไว้ (บำท) 

จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

1. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสาย
บ้านนางพริม้  หมู่ที่ 6  (บ้านชอ่งเขา)  ต าบล
หนองช้างแลน่  อ าเภอห้วยยอด  จังหวัดตรัง 

1,115,000.00.- - แผนจัดหาในเดือน
กุมภาพันธ์  2565  
เนื่องจากรอการ
อนุญาตจากการไฟฟ้า  

2. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสาย
บ้านนางละมยั  หนูสนิท  หมู่ที่ 2  (บ้านห้วย
น้ าเย็น)  ต าบลหนองชา้งแลน่  อ าเภอห้วย
ยอด  จังหวัดตรัง 

597,000.00.- - ไม่สามารถด าเนนิการ
ได้  เนื่องจากมีปญัหา
ทางดา้นพืน้ที ่

3. โครงการขุดเจาะบ่อบาดาล  หมู่ที่ 12   
(บ้านวังซุม)  ต าบลหนองชา้งแลน่  อ าเภอ
ห้วยยอด  จังหวัดตรัง 

265,700.00.- 265,500 
หจก.บ่อทองการโยธา
สัญญาสิน้สุดวันที่ 17  
พฤศจิกายน  2564 

อยู่ระหว่างแจ้งหยุด
งาน  เนื่องจากต้องหา
แห่งใหม่ 

4. โครงการต่อเติมถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสาย
ประชาอุทิศ - หน้าบา้นนางประไพ  จันทร์ด า  
หมู่ที่ 9  (บ้านควนยายหม่อม)  ต าบลหนอง
ช้างแลน่ อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง 

818,000.00.- 803,000 
หจก.บ.ีเอ็ม.พี.ซีวิลเอ็น
จิเนียริ่ง  สัญญาสิ้นสุด
วันที่ 19 มกราคม
2565 

อยู่ระหว่างก่อสร้าง  

5. โครงการบุกเบิกถนนสายมาบจาก  
หมู่ที่ 8  (บ้านป่ายาง)  ต าบลหนองช้างแล่น  
อ าเภอห้วยยอด  จังหวัดตรัง 

1,022,000.00.- - แผนจัดหาในเดือน
เมษายน  2565  

6. โครงการปรับปรุงผิวจราจรถนนสายบา้นห้วย
ขี้แรด - ห้วยรูนก  หมู่ที่ 11  (บ้านห้วย
ขี้แรด)  ต าบลหนองช้างแล่น  อ าเภอห้วย
ยอด  จังหวัดตรัง 

600,000.00.- 385,900 
หจก.ส.เกิดนวล  

สัญญาสิน้สุดวันที่  8  
กุมภาพันธ์  2565 

อยู่ระหว่างก่อสร้าง  

7. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก
ถนนสายทางเข้าอาศรมพระอุดม  หมู่ที่  3  
ต าบลหนองช้างแล่น 

656,800.- 379,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

8. โครงการปรับปรุงอาคารเอกนกประสงค์  
พร้อมติดตั้งระบบไฟฟ้าและระบบประปา
ภายใน หมู่ที่  10  ต าบลหนองช้างแลน่ 

463,000.- 461,500 จ่ายขาดเงินสะสม 

9. โครงการก่อสร้างต่อเติมถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กสายบ้านควนห้วยนาง  หมู่ที่  1  จาก
ถนนเทศารัษฎาถึงบ้านทุ่งหรั่ง หมู่ที่ 10 
(ตอน 2) ต าบลหนองช้างแล่น 

469,000.- 467,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

10. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสาย
เกาะยางแดง ตอน  3  หมู๋ที่  2  ต าบลหนอง
ช้างแลน่ 

469,000.- 467,000 จ่ายขาดเงินสะสม 
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ล ำดับที ่ โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้ง

ไว้ (บำท) 
จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

11. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กบ้านนายฉลวย เกตุประกอบ  หมู่
ที่  3 -  นายเชษฐ์  ปางจุต ิ หมู่ที่  9  
เชื่อมต่อบ้านนางบวน  เทพอักษร  
ต าบลหนองช้างแล่น 

463,000.- 460,500- จ่ายขาดเงินสะสม 

12. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสรมิ
เหล็กสายสระน้ า – ซอยไสทุ่งแจ้ง  หมู่
ที่  4  ต าบลหนองชา้งแลน่  

469,000.- 465,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

13. โครงการบุกเบิกถนนสายบ้านนางทบ  
สีตอง  -  บ้านนายชม  ช่วยชีพ  หมู่ที่  
5  ต าบลหนองช้างแล่น 

363,600 320,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

14. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กสายบ้านนางยนิดี  จันทร์เม่ง  หมู่
ที่  8  ต าบลหนองชา้งแลน่ 

593,000 590,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

15. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กสายประชาอุทิศ   
หมู่ที่  9  ต าบลหนองช้างแล่น 

469,000 468,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

16. โครงการต่อเติมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน
หนองสองพี่น้อง  หมู่ที่  5  ต าบล
หนองช้างแลน่ 

453,000 443,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

17. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กสายสระน้ า  หมู๋ที่  12  ต าบล
หนองช้างแลน่ 

475,000 474,500 จ่ายขาดเงินสะสม 

18. โครงการบุกเบิกถนนสายนายคล้อย  
หมู่ที่  6  ต าบลหนองช้างแล่น 

650,000 416,731 จ่ายขาดเงินสะสม 

19. โครงการต่อเติมโคมไฟฟ้าสาธารณะ
จากบ้านนางสวุรรณา  รักกิจ  ถึงโรง
พระห้าเซียน  หมู่ที่  7  ต าบลหนอง
ช้างแลน่ 

60,000 58,095 จ่ายขาดเงินสะสม 

20. โครงการปรับปรุงถนนสายห้วยขี้แรด  
ซอย  2  หมู่ที่  11  ต าบลหนองช้าง
แล่น 

600,000 264,000 จ่ายขาดเงินสะสม 

21. โครงการปรับปรุงถนนสายห้วยสิงห์บุรี  
หมู่ที่  6  ต าบลหนองช้างแล่น 

480,000 434,500 จ่ายขาดเงินสะสม 
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ยุทธศำสตร์ที่  2  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจตำมแนวปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงและ
ส่งเสริมกำรท่องเที่ยว 

ล ำดับที ่ โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้งไว้ 
(บำท) 

จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

1. โครงการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพแก่
ประชาชนต าบลหนองช้างแล่น 

50,000 -  

2. โครงการส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง 90,000 89,505 ตั้งจ่ายรายการใหม่  
90,000 บาท 

 
 
ยุทธศำสตร์ที่  3  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรศึกษำ ศำสนำ ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม 

ล ำดับที ่ โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้งไว้ 
(บำท) 

จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

1. โครงการสนบัสนนุค่าใช้จ่ายการ
บริหารสถานศึกษา 

558,100 501,650  

2. อาหารเสริมนม 1,109,480 486,292.80  

3. โครงการจ้างบุคลากรครูสอน
ภาษาตา่งประเทศ 

300,000 -  

4. โครงการอาหารกลางวนัโรงเรียน 2,012,000 1,909,680 โอนเพิ่ม  20,000  
บาท 

5. โครงการเข้าค่ายคุณธรรม  สร้าง
เสริมคุณธรรมให้แก่เด็กหรือ
เยาวชน 

40,000 - โอนลด  40,000  
บาท 

6. โครงการจัดงานวันเด็กแห่งชาต ิ 180,000 - โอนลด  180,000  
บาท 

7. โครงการฝึกอบรมและศึกษาดงูาน
ของผู้สูงอาย ุ

90,000 - โอนลด  90,000  
บาท 

8. โครงการจัดงานประเพณลีอย
ประเพณี 

60,000 - โอนลด  60,000  
บาท 

9. โครงการจัดงานวันผู้สูงอายุ   
(วันครอบครัว) 

40,000 1,296 โอนลด  20,000  
บาท 
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ยุทธศำสตร์ที่  5  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนคุณภำพชีวิตและสังคม 

ล ำดับที ่ โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้งไว้ 
(บำท) 

จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

1. เงินสมทบกองทนุประกนัสังคม 140,000 83,332  

2. เงินสมทบกองทนุเงินทดแทน 10,970 5,761  

3. เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ 10,000,000 9,831,500  

4. เบี้ยยังชีพคนพิการ 3,150,000 3,041,600  

5. เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส ์ 30,000 30,000  

6. ส ารองจ่าย 300,000 262,394  

7. เงินสมทบกองทนุสวสัดิการชุมชน 100,000 158,045 โอนเพิ่ม 60,000  
บาท 

8. เงินสมทบกองทนุหลักประกัน
สุขภาพในระดบัท้องถิ่นหรือพื้นที่ 

100,000 - โอนลด  100,000  
บาท 

9. โครงการฝึกอบรมการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย 

30,000 -  

10. โครงการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ชุดปฏิบตัิการจิตอาสาภัยพิบตัิและ
อาสาสมัครป้องกนัฝ่ายพลเรือน 
(อปพร.) ประจ าองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองช้างแล่น 

200,000 102,492  

11. โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหา
โรคระบาดโควิด  19 

667,000 74,337 - ตั้งจ่ายรายการใหม่  
667,000  บาท 
- โอนลด  
175,000  บาท 

12. โครงการป้องกันโรคพิษสุนัขบา้ 150,000 169,810 โอนเพิ่ม  27,000  
บาท 

13. โครงการรณรงค์ป้องกันการระบาด
ของโรคไข้เลือดออก 

40,000 40,000  

14. โครงการสัตว์ปลอดโรค คน
ปลอดภัย จากโรคพิษสุนัขบา้ ตาม
พระปณิธาน ศาสตราจารย์ ดร.
สมเด็จพระเจ้าน้องนางเธอ เจ้าฟ้า
จุฬาภรณวลัยลักษณ์ อัครราชกุมารี 
กรมพระศรีสวางควัฒน วรขัตติย
ราชนารี 

50,000 -  



หน้า 22 
 

 

ล ำดับที ่ โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้งไว้ 
(บำท) 

จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

15. เงินอุดหนุนส าหรับการด าเนนิงานตาม
แนวทางโครงการพระราชด าริดา้น
สาธารณสุข 

240,000 120,000  

16. โครงการจัดกิจกรรมรณรงค์ลดอุบัติเหตุ 30,000 12,150  

17. โครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมครอบครัว
อบอุ่น ชุมชนปลอดยาเสพติด 

30,000 -  

18. โครงการจัดกิจกรรมหรือเข้าร่วม
กิจกรรมวันสตรีสากลแห่งชาติ 

18,000 -  

19. โครงการส่งเสริมคนพิการและผูดู้แลคน
พิการให้มีก าลังใจในการด ารงชวีิตและ
มีจิตใจเข้มแข็ง 

80,000 -  

20. โครงการให้ความช่วยเหลือประชาชน
ทางดา้นกฎหมาย 

30,000 -  

21. โครงการอบรม ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพกลุ่มสตร ี

120,000 -  

22. โครงการจัดการแข่งขันกีฬาเยาวชน
และประชาชน 

250,000 -  

23. โครงการจัดส่งนักกีฬาเยาวชน 
ประชาชน เข้ารว่มกิจกรรมกับ
หน่วยงานอ่ืน 

60,000 -  

 
ยุทธศำสตร์ที่  6  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนกำรเมืองกำรบริหำร 

ล ำดับที ่ โครงกำร/กิจกรรม งบประมำณทีต่ั้งไว้ 
(บำท) 

จ่ำยจริง หมำยเหตุ 

1. โครงการศูนย์ปฏบิัติการร่วมในการ
ช่วยเหลือประชาชนของ  อปท. 

10,000 10,000  

2. ค่าจ้างส ารวจความพึงพอใจ 25,000 20,000  

3. โครงการประชุมเชงิปฏบิัติการการ
จัดท าทบทวนแผนพฒันาท้องถิน่ 

35,000 2,148  

4. โครงการอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพ
การปฏิบัติหนา้ที่ให้คณะผู้บริหาร  
สมาชิกและเจ้าหนา้ที ่

350,000 -  
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 การเบิกจา่ยงบประมาณปี  2564 

 
ยุทธศำสตร ์

รวม 
จ ำนวนเงิน 

1.การพัฒนาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 6,175,826.- 
(จ่ายขาดเงินสะสม) 

 
2.การพัฒนาดา้นเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว  

111,937.- 
3.การพัฒนาดา้นการศึกษา ศาสนา วฒันธรรม  

989,238.80.- 
4.การพัฒนาดา้นสิ่งแวดล้อมและจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดล้อม  

- 
5.การพัฒนาดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม  

14,051,421.- 
6.การพัฒนาดา้นการเมืองและการบริหาร  

32,148.- 
รวม 15,184,744.80 

 
ส่วนที่ 3  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

1. งบประมาณไม่เพียงพอในการแก้ไขปัญหาให้ราษฎร 
2. เนื่องจากงบประมาณมีจ านวนจ ากัด ไม่สามารถกระจายท าโครงการได้ทุกยุทธศาสตร์ และความต้องการ

ของประชาชนมีมาก 
3. ประชาชนในต าบลขาดความเข้าใจในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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แบบที่ 4  แบบประเมินควำมพึงพอใจต่อผลกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภำพรวม 

กำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำงแล่น 

อ ำเภอห้วยยอด  จังหวัดตรัง  ประจ ำปีงบประมำณ   2564 
    ก า รป ระ เมิน ค ว าม พึงพอ ใจขอ งผู ้รับ บ ริก า ร ใน อ งค์ก า รบ ริห า รส่วน ต าบ ล ห นอ งช้า งแล่น 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 ได้ผลการวิ เคราะห์ดังรายละเอียด  
ข้อมูลพื้นฐำนด้ำนสภำพเศรษฐกิจ สังคม และสภำพกำรประกอบอำชีพ 
 ประชากรที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 61.8 มีอายุระหว่าง 36-45 ปี ร้อยละ 26.2 
ด้านสถานภาพสมรส ร้อยละ 74.9 ส่วนใหญ่จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ร้อยละ 60.2 ประกอบ
อาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 31.2 มีระดับรายได้ต่ ากว่า 5,000 บาท ร้อยละ 56.8 
 ข้อมูลเบื้องต้น เกี่ยวกับกำรรับบริกำร 
 ตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา ประชากรส่วนใหญ่มาใช้บริการองค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองช้างแล่น ประมาณ 1-3 ครั้ง ร้อยละ 94 ส่วนใหญ่มารับบริการที่ อบต. ร้อยละ 83.8 งานที่มารับ
บริการด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ร้อยละ 90.3  
ผลการประเมินความพึงพอใจงานด้านต่างๆ ของหน่วยงาน 

      ระดับควำมพึงพอใจด้ำนต่ำงๆ ของงำนบริกำร อยู่ในระดับมำกที่สุดทุกประเด็น เรียงตำมล ำดับ
ได้แก่ ด้ำนโยธำ (กำรขออนุญำตสิ่งปลูกสร้ำง) ค่ำเฉลี่ย 4.68 ควำมพึงพอใจระดับมำกที่สุด   ร้อยละ
ค่ำเฉลี่ย 93.6 ระดับคะแนน 9 รองลงมำด้ำนกฎหมำย ค่ำเฉลี่ย 4.61 ควำมพึงพอใจระดับมำกที่สุด ร้อย
ละค่ำเฉลี่ย 92.2 ระดับคะแนน 9 ด้ำนพัฒนำชุมชนและสวัสดิกำรสังคม  ค่ำเฉลี่ย 4.6 ควำมพึงพอใจระดับ
มำกที่สุด ร้อยละค่ำเฉลี่ย 92 ระดับคะแนน 9 และด้ำนกำรศึกษำ ค่ำเฉลี่ย 4.58 ควำมพึงพอใจระดับมำก
ที่สุด ร้อยละค่ำเฉลี่ย 91.6 ระดับคะแนน 9 

 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จากประชากรผู้รับบริการต่าง ๆ 

1. สิ่งประทับใจทีไ่ด้รับในการให้บริการจาก อบต.หนองช้างแล่น 
         -  การบริการที่เป็นมิตรของเจ้าหน้าที่แต่งกายเป็นระเบียบ หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 

2. โปรดระบุปัญหาในการให้บริการ ของ อบต.หนองช้างแล่น 
ไม่มี 

3. โปรดระบุข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงงานบริการของ อบต.หนองช้างแล่น 
ไม่มี 

 
       การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการในองค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น ประจ าปีงบประมาณ 
2564  เป็ นการวิจั ย เชิ งปริมาณ  (Quantitative research method) ใช้ รูปแบบ เชิ งส ารวจ   (Survey 
Research) โดยใช้แบบส ารวจที่สร้างขึ้น ตามข้อก าหนดในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ในการก าหนด
ค่าตอบแทนเป็นกรณีพิเศษแก่ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างองค์กรส่วนปกครองท้องถิ่น ได้ส ารวจจาก
ประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง  382 รายพบว่า ตั้งแต่เดือน ตุลาคม 
พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา ประชากรส่วนใหญ่มาใช้บริการองค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น 
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ข้อมูลพื้นฐำนด้ำนสภำพเศรษฐกิจ สังคม สภำพกำรประกอบอำชีพ และข้อมูลเกี่ยวกับกำรรับบริกำร 
 

 ประชากรที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 61.8 มีอายุระหว่าง 36-45 ปี ร้อยละ 26.2 
ด้านสถานภาพสมรส ร้อยละ 74.9 ส่วนใหญ่จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ร้อยละ 60.2 ประกอบ
อาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 31.2 มีระดับรายได้ต่ ากว่า 5,000 บาท ร้อยละ 56.8 
 ประชากรส่วนใหญ่มาใช้บริการองค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น ประมาณ 1-3 ครั้ง ร้อย
ละ 94 ส่วนใหญ่มารับบริการที่ อบต. ร้อยละ 83.8 งานที่มารับบริการด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
ร้อยละ 90.3  
 

ควำมพึงพอใจงำนด้ำนต่ำงๆ ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำงแล่น 

     ระดับความพึงพอใจด้านต่างๆ ของงานบริการ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกประเด็น เรียงตามล าดับ
ได้แก่ ด้านโยธา (การขออนุญาตสิ่งปลูกสร้าง) ค่าเฉลี่ย 4.68 ความพึงพอใจระดับมากที่สุด   ร้อยละค่าเฉลี่ย 
93.6 ระดับคะแนน 9 รองลงมาด้านกฎหมาย ค่าเฉลี่ย 4.61 ความพึงพอใจระดับมากที่สุด ร้อยละค่าเฉลี่ย 
92.2 ระดับคะแนน 9 ด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  ค่าเฉลี่ย 4.6 ความพึงพอใจระดับมากที่สุด ร้อย
ละค่าเฉลี่ย 92 ระดับคะแนน 9 และด้านการศึกษา ค่าเฉลี่ย 4.58 ความพึงพอใจระดับมากที่ สุด ร้อยละ
ค่าเฉลี่ย 91.6 ระดับคะแนน 9 
 

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จำกประชำกรผู้รับบริกำรต่ำง ๆ 
1. สิ่งประทับใจทีไ่ด้รับในการให้บริการจาก อบต.หนองช้างแล่น 

การบริการที่เป็นมิตรของเจ้าหน้าที่แต่งกายเป็นระเบียบ หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 
2. โปรดระบุปัญหาในการให้บริการ ของ อบต.หนองช้างแล่น 

ไม่มี 
3. โปรดระบุข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงงานบริการของ อบต.หนองช้างแล่น 

ไม่มี 
ข้อเสนอแนะและแนวทำงกำรพัฒนำ 
              จากผลสรุปการศึกษาผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะส าหรับการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในระดับนโยบายและระดับการปฏิบัติ 
 
ข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัต ิ
 1. กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการจากการประเมินในงานแต่ละด้านขององค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองช้างแล่น พบว่ากระบวนการและขั้นตอนการให้บริการมีความพึงพอใจของผู้รับบริการอยู่ในระดับ
มากที่สุด จากผลการประเมินดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการบริหารจัดการในปัจจุบันตรงประเด็นที่
ประชาชนต้องการแต่ควรพัฒนาด้านระยะเวลาการให้บริการมีความเหมาะสมตรงต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการ และในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น จะต้องมีการพัฒนาด้าน
กระบวนการและมีการประเมินการให้บริการขององค์การที่ดีอย่างต่อเนื่อง 
 2. ช่องทางในการให้บริการจากการประเมินในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้าง
แล่น พบว่าความพึงพอใจของผู้รับบริการในด้านช่องทางในการให้บริการผู้รับบริการมีความพึงพอใจในระดับมาก
ที่สุด ในการให้บริการแต่ละช่องทาง ดังนั้นในการบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น ในส่วนที่ดี 
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แล้วก็พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ควรจะมีกระบวนการพัฒนาช่องทางที่เป็นระบบและมีการจัดท าแผนที่ชัดเจนอย่าง
ต่อเนื่อง 
 3. เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการจากการประเมินในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น 
พบว่าความพึงพอใจของผู้รับบริการในด้านบริการของเจ้าหน้าที่ ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
จากผลการประเมินดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการให้บริการนั้นประชาชนมีความคาดหวังจากบุคลากรที่จะให้การ
บริการ ดังนั้นในการบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้างแล่น ในส่วนที่ดีแล้วก็พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นควรจะ
มีกระบวนการพัฒนาบุคลากรที่เป็นระบบและมีการจัดท าแผนที่ชัดเจน 
         4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกจากการประเมินในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองช้าง
แล่น พบว่าความพึงพอใจของผู้รับบริการในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในระดับมาก
ที่สุด แต่ยังมีส่วนที่ต้องพัฒนาเพ่ิมเติม คือความพร้อมของเครื่องมือ อุปกรณ์ และระบบในการบริการข้อมูล
สารสนเทศ และทั้งนี ้อบต. ยังคงต้องพัฒนาด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่องต่อไป 
 5.  ความพึงพอใจด้านความคุ้มค่าของงานบริการ ซึ่งเป็นการวัดความพึงพอใจต่อความคุ้มค่าของงาน
บริการอยู่ในระดับมากที่สุด แต่ควรพัฒนาโดยค านึงถึงความต้องการของผู้รับริการและให้บริการที่คุ้มค่า คุ้ม
ประโยชน์และได้รับบริการตรงกับเวลาที่ต้องการอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 6. ความพึงพอใจต่องานด้านต่างๆ มีความพึงพอใจมากที่สุดทุกงานแต่งานด้านการศึกษาควรมีพัฒนา
อย่างต่อเนื่องให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 ดังนั้น การพัฒนาองค์กรในภาพรวมควรค านึงถึงความต้องการที่ตรงกับความต้องการของ
ผู้รับบริการและได้รับประโยชน์และคุ้มค่าต่อผู้รับบริการ โดยส ารวจความต้องการจากผู้รับบริการโดยตรงในทุกๆ 
ด้าน  
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แบบส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร (ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2564) 

อบต.หนองช้ำงแล่น  อ ำเภอห้วยยอด   จังหวัดตรัง 
สถำนที่ส ำรวจ (หมู่ที่)………. วันที่ส ำรวจ…………………… 

**************************************************** 
ตอนที่ 1    ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

1.    เพศ    1. ชาย 2. หญิง 

2. อาย ุ   1. 15-25 ปี 2.26-35 ปี 3. 36-45 ปี  4. 46-55 ปี  

5. 56-65 ปี 6. 66-75 ป ี 7. มากกว่า 75 ป ี

3. สถานภาพสมรส  1.โสด             2. สมรส 3. ม่าย/หย่า/แยกกันอยู ่

4.    การศึกษาท่ีส าเร็จสูงสุด             1. ประถมศึกษาหรอืต่ ากว่า / ไมไ่ดเ้รียน                 2. มัธยมศึกษา 
    3. อนุปริญญาหรือเทียบเท่า                  4. ปริญญาตรี
     5. สูงกว่าปริญญาตร ี
5.    อาชีพประจ า 1. รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 2. ลูกจ้าง / พนักงานบริษัท3. ผู้ประกอบการ/ เจ้าของธุรกิจ
  4. ค้าขายรายย่อย / อาชีพอิสระ 5. นักเรียน / นักศึกษา  6. รับจ้างท่ัวไป 

  7. แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณ 8. เกษตรกร / ประมง  9. ว่างงาน 
  10. อืน่ ๆ .................................. 

6.    รายได้ส่วนตัวเฉลีย่ต่อเดือน 1. ต่ ากว่า 5,000 บาท              2. 5,001 - 10,000 บาท 

    3. 10,001 - 15,000 บาท  4. 15,001 - 20,000 บาท 

    5. สูงกว่า 20,000 บาท  

ตอนที่  2   เรื่องท่ีมำรับบริกำรจำก อบต. 

 1. ตั้งแต่เดือนตุลาคม    2563    เป็นต้นมา ท่านรับบริการจากองคการบริหารสวนต าบลบ่อยเพียงใด  

      1  1-3 ครั้ง       2   4-6 ครั้ง                     3  ตั้งแต่ 7 ครั้งขึ้นไป 

2. สถานท่ีในการรับบริการจากองคการบริหารสวนต าบล 

      1  ที่ อบต.                  2   ที่บ้าน/สถานท่ีที่อบต. ได้ก าหนด   3  อื่น ๆเช่น อินเตอร์เนต็ 

3.ทานขอรับบริการจากองคการบริหารสวนต าบลในด้านใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ด้าน) 

         1. ด้านโยธา (การขออนุญาตสิ่งปลูกสร้าง) (ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ ตอนที่ 3.1) 

         2. ด้านการศึกษา (ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ ตอนที่ 3.2) 

         3. ด้านพัฒนาชุมชนและสวสัดิการสังคม ( (ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ ตอนที่ 3.3) 

 4. ด้านกฎหมาย (ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ ตอนที่ 3.4) 

  

 

 

 

 



หน้า 28 
 

 

ตอนที่ 3 ระดับควำมพึงพอใจตอกระบวนกำรใหบริกำร (ใหท้่ำนเลือกตอบในด้ำนทีท่่ำนใชบ้ริกำร ตอบได้มำกกว่ำ 1 ด้ำน) 

ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรให้บริกำร 

ควำมพึงพอใจ 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

3.1 ด้ำนโยธำ (กำรขออนุญำตสิง่ปลูกสร้ำง) 
1. มีผังขั้นตอนการใหบริการขออนุญาตกอสรางอาคารอยางชัดเจนและมีการ
ประชาสัมพันธ ใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 

     

2. มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับเอกสารที่ต้องใช้ใน
การขออนญุาตก่อสร้างอาคาร 

     

3. มีแบบฟอรมขออนุญาตกอสรางอาคารและมีตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์ม      
4. มีขั้นตอนการให้บริการตามล าดับกอน - หลัง      
5. มีล าดับขั้นตอนการให้บริการที่ไม่ยุ่งยาก สะดวก รวดเร็ว      
3.2 ด้ำนกำรศึกษำ 
1. มีการประชาสัมพันธ์การรับสมคัรนักเรยีนล่วงหน้า       
2. มีการแจ้งขั้นตอน ระเบยีบการรับสมคัร และก าหนดการรับสมัครอยางชัดเจน      
3. มีการแจงปฎิทินการศึกษา การจัดกิจกรรมตลอดภาคการศึกษา      
4. มีการแจ้งผลพัฒนาการนักเรียนใหผู้ปกครองรับทราบอยางตอเนื่อง      
5. มีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับช่วงวัย      
3.3 ด้ำนพัฒนำชุมชนและสวัสดิกำรสังคม 
1. มีการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์ ระเบียบการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ ยยังชีพ
คนชรา/เงินสงเคราะห์ผู้พิการ ให้ประชาชนทราบอย่างท่ัวถึง 

     

2. มีการประชาสัมพันธ์กระบวนการขอขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ/คนพิการ รวมถึง
เอกสารที่ต้องใช้ ให้ประชาชนทราบล่วงหน้า 

     

3. มีแบบฟอร์มขอขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ/คนพิการและมีตัวอย่างการกรอก
แบบฟอร์ม 

     

4. มีล าดับขั้นตอนการขอข้ึนทะเบยีนผู้สูงอายุและคนพิการที่ไมยุ่่งยาก สะดวก 
รวดเร็ว 

     

5. การจ่ายเงินสงเคราะหเ์บี้ยยังชีพคนชรา/เงินสงเคราะห์ผู้พิการ อยู่ในระยะเวลา
ที่ก าหนด 

     

3.4 ด้ำนกฎหมำย 
1. มีการติดป้ายประกาศ หรือแจ้งข้อมูล ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับข้อกฎหมายที่
ควรรู้แก่ ประชาชนรวมถึงระเบียบ ข้อปฏิบัติ ข้ันตอนการให้บริการให้ประชาชน
รับทราบอย่างทั่วถึง 

     

2. มีการให้ความรู้แก่ประชาชนเกีย่วกับข้อกฎหมายที่ควรรู้แก่ประชาชนใน
รูปแบบต่าง ๆ 

     

3. มีการให้ค าปรึกษาดา้นกฎหมายแก่ประชาชนอย่างท่ัวถึง      
4. การให้ความช่วยเหลือด้านกฎหมายแก่ประชาชนท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์ เช่น 
รับจัดหาทนาย ว่าความ การเข้าไปช่วยให้ข้อมูลด้านกฎหมาย เป็นต้น 

     

5. มีความรวดเร็วในการให้บริการและการช่วยสนับสนุนกจิกรรม หรืองานท่ี
เกี่ยวข้องกับ กฎระเบียบต่าง ๆ และกฎหมาย 
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ตอนที ่4  ควำมพึงพอใจต่องำนบริกำร (โปรดท ำเครื่องหมำย √ ในชองท่ีตรงกับควำมคิดเห็นของทำน) 

ควำมพึงพอใจต่อด้ำนต่ำง ๆ ของงำน 

ควำมพึงพอใจ 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ควำมพึงพอใจต่อช่องทำงกำรให้บริกำร      
1. ความเหมาะสมของช่องทางในการให้บริการ      
2. ความสะดวกในการให้บริการแต่ละช่องทาง      
3. ความรวดเร็วในการให้บริการแต่ละช่องทาง      
4. ความพอเพียงของช่องทางในการให้บริการ      
ด้ำนเจ้ำหน้ำท่ี / บุคลำกรผู้ให้บรกิำร      
1.  ความสภุาพ กิริยามารยาท   การแต่งกาย ของเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บรกิาร       
2. ความตั้งใจในการให้บริการและการน าไปปฏิบตั ิ      
3. ความสะดวกและความรวดเร็วในการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี      
4. เจ้าหน้าท่ีให้บริการต่อผู้รบับรกิารเหมือนกันทุกราย โดยไมเ่ลือกปฏิบัติ      
5. ความซื่อสัตยส์ุจรติในการปฏิบตัิหน้าที่ เช่น ไม่รับสินบน ไม่หา  
ประโยชน์ในทางมิชอบ ฯลฯ 

     

ควำมพึงพอใจด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก      
1. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกในสถานท่ีให้บริการ      
2. มีความพร้อมของ เครื่องมือ อุปกรณ์ และระบบในการบริการข้อมูล
สารสนเทศ 

     

3. มีการจัดผังการให้บริการ และการใช้อาคารไว้อย่างชัดเจน      
4. ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสถานท่ีให้บริการ      
ควำมพึงพอใจด้ำนควำมคุ้มค่ำของงำนบริกำร      
1. ไดร้ับบริการที่ตรงตามความต้องการ      
2. ไดร้ับบริการที่คุ้มคา่  คุ้มประโยชน์      
3. ไดร้ับบริการตรงกับเวลาทีต่้องการ      
 
 
ตอนที่ 4    ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
 

4. สิ่งที่ท่าน “ประทับใจ” ที่ท่านได้รบัในการให้บริการ คือ 
…….................................................................................................................................................................................... 
…….................................................................................................................................................................................... 

5. โปรดระบุปญัหาในการให้บริการ ของ อบต.หนองช้างแล่น  คือ
...........................................................................................................................................................................................
. 
…….................................................................................................................................................................................... 

6. โปรดระบุข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรงุงานบริการของ อบต.หนองช้างแล่น  คือ
...........................................................................................................................................................................................
. 
…….................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกท่ำนที่ให้ควำมร่วมมือ 



หน้า 30 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


